Je zrkadlom flexibility firmy.

Zobrazuje vsetky aktivity / operdcie na danom oddeleni alebo dielni
a zaroven mieru zastupitelnosti pre kazdu z tychto operacii.
Ukazuje kto ovlada aku operaciu a na akej urovni.

Zamerne zdoraznujem flexibilitu, pretoZze schopnost firmy sa
rychlo otocit a vyrabat co trh Ziada, nevyrabat zbyto¢ne na sklad a
skracovat dodacie terminy zdkaznikovi je minimalne vitané, ak nie
nevyhnutné.

Maticu zrucnosti by malo mat kazdé oddelenie alebo dielna.
Odporuca sa ju pravidelne ju aktualizovat. Je vybornym podkladom
pre hodnotenie svojich ludi a suc¢astou individualnych rozvojovych
pldnov.

Cielom je budovat tim s c¢o najviac Zolikmi. lde o relativne
jednoduchy nastroj.
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